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Artigo 13.°

Legislacio subsidiaria

Em tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente
regulamento administrativo, aplicam-se, subsidiariamente, as
disposi¢des relativas a cessdo de créditos constantes do Codigo
Civil.

Artigo 14.°

Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no dia 1 de
Junho de 2026.

Artigo 15.°

Cessacao de vigéncia

O presente regulamento administrativo e respectivos diplomas
complementares cessam a produg@o dos seus efeitos em 31 de
Dezembro de 2028.

Aprovado em 8 de Maio de 2026.

Publique-se.

O Chefe do Executivo, Sam Hou Fai.

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.” 10/2026

Organizacao e funcionamento da Direcciio dos Servicos
de Administracio e Funcio Publica

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Executivo,
decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Basica da
Regido Administrativa Especial de Macau, para valer como regula-
mento administrativo independente, o seguinte:

CAPITULO I

Natureza e atribuicées

Artigo 1.°

Natureza

1. A Direcgdo dos Servigos de Administracdo ¢ Fungdo Publica,
doravante designada por SAFP, ¢ o servigo do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau, doravante designada por RAEM,
responsavel pelo estudo das politicas relativas a Administracio
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. servigos ¢ entidades publicos, pela gestdo de planeamento dos
BB LAF - trabalhadores dos servigos publicos, pela formagdo e relagdes dos
trabalhadores dos servigos publicos e pelos trabalhos da governagao
electronica.

 ATEA BRI B B0 8 R T 3 i B U SR BSOS AR 5 Y 2. O SAFP ¢ ainda responsavel pela coordenagdo e concertagdo
. . - do tratamento das opinides do publico sobre os servigos governa-
BR - DA HEEBOs RS R B ARG - mentais, promovendo a divulgagdo das informagdes desses servigos.
= TR FEEERTEERE EE - 3. O SAFP fica na dependéncia hierarquica do Secretario para a

Administragdo e Justiga.
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Sao atribui¢des do SAFP:

1) Estudar, propor e pronunciar-se sobre o planeamento, politicas
¢ medidas de reforma da Administragdo Publica, nomeadamente no
que respeita a organizagdo dos servicos e entidades publicos, gestdo
dos trabalhadores dos servigos publicos, prestagdo de servigos
publicos e governagdo electronica;

2) Estudar e participar na defini¢do do regime e medidas referen-
tes a organizagdo e gestdo de desempenho dos servigos e entidades
publicos, bem como prestar-lhes apoio técnico;

3) Estudar e propor as politicas, regimes juridicos € mecanismos
de gestdo relacionados com os trabalhadores dos servigos publicos
da RAEM, coordenando e apoiando a sua implementagéo;

4) Coordenar, nos termos legais, o desenvolvimento dos proces-
sos de recrutamento e selec¢do para efeitos de ingresso e de acesso;

5) Estudar, coordenar e definir as politicas e planos de formagao
dos trabalhadores dos servigos publicos;

6) Estudar e propor as normas padronizadas relativas ao aperfei-
¢oamento da constituicdo da equipa de quadros qualificados do
Governo da RAEM, bem como pronunciar-se sobre a nomeagéo do
pessoal de direccdo e chefia;

7) Estudar, propor e coordenar as estratégias de promog¢édo do
relacionamento entre o Governo ¢ os trabalhadores dos servigos
publicos e as associagdes representativas destes, bem como as politi-
cas de remuneragdes, regalias e ac¢do social complementar dos
trabalhadores dos servigos publicos;

8) Estudar e participar na definicdo das politicas relativas a
governagao electronica, coordenando a promocgao da construgdo da
governacdo electronica;

9) Estudar, coordenar e planear a construgéo das infra-estruturas e
dos sistemas informaticos da governagéo electronica;

10) Participar na promogao e definicdo das medidas de seguranga
dos dados de rede do Governo da RAEM, bem como proceder a sua
supervisdo e gestao;
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11) Assegurar os trabalhos de recenseamento e coordenar a
realizacdo das actividades eleitorais;

12) Aperfeicoar as medidas para a implementacdo do regime geral
da fungdo publica tendo em vista a sua interpretagdo e aplicagéo
uniforme e coerente;

13) Apoiar os servicos e entidades publicos nos trabalhos de
tradugdo, incluindo a tradugdo ¢ interpretagdo;

14) Promover a defini¢do de regimes normativos de tratamento de
opinides do publico, aperfeigoar o mecanismo interdepartamental de
tratamento de opinides e elaborar orienta¢des, bem como apoiar e
promover o seu melhoramento continuo;

15) Criar e gerir a base de conhecimentos e coordenar a partilha
interdepartamental das informagdes dos servigos governamentais, a
fim de promover a divulgag¢do das informagdes;

16) Assegurar o funcionamento eficaz do Fundo Social da
Administragdo Publica, das comissdes de assuntos eleitorais, do
Conselho Consultivo para a Reforma da Administragdo Publica, da
Comissdo de Avaliagdo dos Servigos Publicos e do Desempenho
Organizacional, da Comissdo de Patrocinio Judicidrio para o Exerci-
cio de Fungoes Publicas, da Comissdo de Avaliagdo das Remunera-
¢oes dos Trabalhadores da Fungdo Publica, da Comissdo de Gestdo
do Tratamento de Queixas Apresentadas por Trabalhadores dos
Servigos Piiblicos, da Comissio de Etica para a Administragio
Publica e da Comissdo de apreciacdo de pedidos relativos ao exerci-
cio de actividade privada por parte dos ex-titulares do cargo de
Chefe do Executivo e dos principais cargos;

17) Prosseguir as demais atribui¢des que legalmente lhe sejam
conferidas e executar, no ambito das suas atribui¢des, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

CAPITULO 11

Orgaos e subunidades orgénicas

Artigo 3.°

Estrutura organica

1. O SAFP ¢ dirigido por um director, coadjuvado por dois
subdirectores, vencendo o director e os subdirectores pelos indices
indicados na coluna 2 do Mapa 1 anexo a Lei n.° 15/2009 (Disposi-
¢des Fundamentais do Estatuto do Pessoal de Direcgdo ¢ Chefia).

2. O SAFP integra as seguintes subunidades organicas:

1) O Departamento de Desenvolvimento Organizacional e de
Servigos, que compreende a Divisdo de Servigos, Procedimentos ¢
Eficacia;

2) O Departamento de Planeamento, Recrutamento e Provimento,
que compreende a Divisdo de Recrutamento e Provimento;
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3) O Departamento de Formagédo e Rela¢des entre os Trabalhado-
res dos Servigos Publicos, que compreende a Divisdo Executiva de
Formagdo e a Divisdo de Relagdes de Pessoal;

4) O Departamento de Governagdo Electronica, que compreende a
Divisdo de Infra-estruturas ¢ a Divis@o de Aplicacdo e Desenvolvi-
mento de Informagéo;

5) A Divisdo de Apoio Eleitoral e Juridico;

6) A Divisdo de Tradugdo;

7) A Divisdo Administrativa e Financeira.

3. O SAFP compreende o Centro de Informagdes dos Servigos
Governamentais, que é um organismo dependente equiparado a
departamento.

Artigo 4.°

Competéncias do director

Compete ao director:

1) Dirigir, coordenar e planear a actividade global do SAFP e
superintender as diversas subunidades organicas;

2) Elaborar os planos e relatorios anuais de actividades, assim
como as propostas de orcamento, e submeté-los a apreciagdo e
aprovagao superior;

3) Propor a nomeagdo e contratacdo do pessoal e decidir sobre a
sua afectacdo as diversas subunidades organicas e organismo
dependente;

4) Estabelecer regras ou instru¢des a observar pelo pessoal;

5) Exercer, nos termos legais, o poder disciplinar sobre o pessoal;

6) Representar o SAFP junto de outros organismos ou entidades;

7) Exercer as competéncias que nele forem delegadas ou subdele-
gadas e as demais que legalmente lhe forem cometidas.

Artigo 5.°

Competéncias dos subdirectores

1. Compete aos subdirectores:
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1) Coadjuvar o director;

2) Exercer as competéncias que neles forem delegadas ou
subdelegadas pelo director e desempenhar as demais fungdes que
lhes forem atribuidas;

3) Substituir o director nas suas auséncias ou impedimentos.

2. Para efeitos do disposto na alinea 3) do niimero anterior, o
director ¢ substituido pelo subdirector que para o efeito for designa-
do e, na falta de designagdo, pelo subdirector mais antigo no exerci-
cio do cargo.

Artigo 6.°

Departamento de Desenvolvimento Organizacional e
de Servicos

1. Compete ao Departamento de Desenvolvimento Organizacional
e de Servigos:

1) Estudar, promover e acompanhar as politicas e medidas de
reforma da Administragdo Publica do Governo da RAEM, bem
como assegurar a sua implementagao;

2) Estudar, propor e aperfeigoar os principios, critérios e regimes
normativos relativos a organizagdo dos servicos e entidades
publicos, promovendo o aperfeicoamento continuo do sistema
juridico de organizagdo do Governo;

3) Coordenar, concertar e avaliar os projectos de criagdo, reestru-
turacdo e extingdo dos servigos e entidades publicos;

4) Fiscalizar e acompanhar a execucao da legislagao relativa ao
regime geral de organizagdo e estrutura organica dos servicos e
entidades publicos;

5) Estudar e analisar projectos de criagdo, reestruturacdo, fusdo ou
extingdo dos servigos e entidades publicos, pronunciar-se ¢ apresen-
tar propostas sobre a sua estrutura funcional, afectacdo de pessoal e
procedimentos de prestagdo de servigos;

6) Estudar e criar modelos e sistemas aperfeigoados de avaliagao
de desempenho organizacional dos servigos e entidades publicos,
bem como acompanhar e avaliar os respectivos resultados;

7) Propor e promover a inovagdo, a eficiéncia e a transparéncia da
prestagdo dos servigos publicos e do seu modelo de funcionamento,
em articulagdo com a construgdo da governagdo electronica, bem
como implementar as respectivas politicas e medidas;

8) Prestar apoio administrativo e técnico ao Conselho Consultivo

para a Reforma da Administragao Publica;

9) Executar, no dambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.
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2. O Departamento de Desenvolvimento Organizacional e de
Servigos ¢ ainda responsavel pela administragdo dos trabalhos no
ambito das competéncias da Divisdo de Servigos, Procedimentos e
Eficacia que o integra.

Artigo 7.°

Divisao de Servicos, Procedimentos e Eficacia

Compete a Divisdo de Servigos, Procedimentos e Eficacia:

1) Propor e promover a gestdo intensiva da Administracdo
Publica, implementando medidas que contribuam para o aumento da
eficacia da colaboragdo interdepartamental e promovendo a integra-
¢d0 e reestruturacdo das actividades entre os servigos;

2) Rever e promover a optimizag¢ao e melhoramento continuo do
funcionamento do Governo, elaborando e implementando planos de
redefini¢do e electronizacdo dos procedimentos de prestacdo de
Servigos;

3) Optimizar e reformar continuamente o funcionamento dos
procedimentos internos dos servigos do Governo da RAEM,
prestando apoio técnico aos servigos e entidades publicos;

4) Estabelecer contactos com os servicos e entidades publicos,
bem como com as institui¢des competentes em matéria de regime
arquivistico, no sentido de se pronunciar sobre o aperfeicoamento da
gestdo dos arquivos da Administrag@o Piblica da RAEM,;

5) Coordenar e assegurar a implementacao do enquadramento e
regime de prestagdo de servigos publicos e de gestdo do desempe-
nho organizacional dos servigos e entidades publicos;

6) Colaborar e apoiar os servigos e entidades publicos na elabora-
¢do dos seus indicadores-chave de desempenho, na sua auto-avalia-
¢30, na realizag@o de avaliag¢@o e na analise dos resultados;

7) Prestar apoio administrativo e técnico a Comissdo de Avaliagdo
dos Servigos Publicos e do Desempenho Organizacional;

8) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 8.°

Departamento de Planeamento, Recrutamento e
Provimento

1. Compete ao Departamento de Plancamento, Recrutamento e
Provimento:

1) Estudar as necessidades futuras de recursos humanos e elaborar
o planeamento de recursos humanos a médio ¢ longo prazo, tendo
em conta as estratégias de desenvolvimento do Governo da RAEM;

2) Estudar e promover o desenvolvimento das politicas de contro-
lo do niimero de quota dos trabalhadores dos servigos publicos, bem
como definir os critérios de afectacdo para os diversos grupos de
pessoal e os indicadores de gestao do respectivo nimero de quota;
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3) Gerir a base de dados dos recursos humanos da Administragédo
Publica, e recolher e analisar os dados necessarios a producao de
informagdes relativas as estatisticas, indicadores e caracterizagdo
dos recursos humanos da Administragdo Publica e de outras
informacgdes de gestdo desses recursos, com vista a apoiar a defini-
cdo das politicas de planeamento, de mobilidade funcional e de
recrutamento e selecgdo dos trabalhadores dos servigos publicos;

4) Estudar e definir os critérios para a selec¢do dos quadros
qualificados e para a promogdo do pessoal de chefia;

5) Analisar as propostas de nomeagdo do pessoal de direcgdo e
chefia, bem como acompanhar os procedimentos de emissdo de
pareceres;

6) Planear e coordenar o desenvolvimento dos concursos de
recrutamento ¢ de selecgdo para acesso, exercendo as competéncias
legalmente previstas;

7) Participar na revisdo e aperfeigoamento dos regimes juridicos
relativos a gestdo dos trabalhadores dos servicos publicos e pronun-
ciar-se sobre a alteragdo desses regimes;

8) Estudar e propor as politicas de remuneragdes e regalias dos
trabalhadores dos servigos publicos;

9) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

2. O Departamento de Planeamento, Recrutamento e Provimento
¢ ainda responsavel pela administragdo dos trabalhos no ambito das
competéncias da Divisdo de Recrutamento e Provimento que o
integra.

Artigo 9.°

Divisao de Recrutamento e Provimento

Compete a Divisao de Recrutamento e Provimento:

1) Promover, fiscalizar e pronunciar-se sobre a implementagio
das politicas de gestdo do niumero de quota dos trabalhadores dos
servigos publicos e respectivas medidas de controlo, bem como
prestar apoio técnico;

2) Pronunciar-se sobre o ajustamento quantitativo da estrutura dos
quadros de pessoal e da afectacdo de pessoal fora do quadro dos
diversos servigos e entidades publicos, a situagdo de supranumerarios, a
optimizagdo da afectagdo de pessoal e as necessidades de recrutamento;

3) Avaliar a compatibilidade entre a afectacdo de pessoal e os
postos de trabalho dos servigos e entidades publicos, bem como
apresentar propostas de ajustamento;

4) Analisar e propor conteudos funcionais e exigéncias de capaci-
dade para cargos de diversos niveis, bem como apresentar propostas
sobre o aperfeicoamento do regime das carreiras dos trabalhadores
dos servigos publicos;

5) Organizar e coordenar os procedimentos concursais do regime
de gestdo uniformizada, bem como aperfeigoar continuamente os
respectivos meios, processos e métodos técnicos;
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6) Recolher os planos de necessidade de pessoal dos servigos e
entidades publicos;

7) Apresentar propostas sobre o aperfeicoamento dos diplomas
legais e regimes relativos ao recrutamento e seleccao para efeitos de
ingresso e de acesso dos trabalhadores dos servigos publicos;

8) Prestar apoio administrativo e técnico a Comissao de Avaliacdo
das Remuneragdes dos Trabalhadores da Func¢do Publica, a
Comissdo de Etica para a Administragdo Publica e 2 Comissdo de
apreciacdo de pedidos relativos ao exercicio de actividade privada
por parte dos ex-titulares do cargo de Chefe do Executivo e dos
principais cargos;

9) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 10.°

Departamento de Formacao e Relacoes entre os
Trabalhadores dos Servicos Publicos

1. Compete ao Departamento de Formagao e Relacdes entre os
Trabalhadores dos Servigos Publicos:

1) Estudar, propor e planear sistematicamente as politicas de
desenvolvimento de formagdo dos trabalhadores dos servigos
publicos de diversos niveis;

2) Conceber e definir as normas padronizadas relativas a consti-
tuicdo da equipa de quadros qualificados do Governo da RAEM,
com vista a criag@o do sistema de formagdo dos trabalhadores dos
servigos publicos qualificados;

3) Elaborar planos de formacdo que contribuam para incentivar a
ascensao profissional dos trabalhadores dos servigos publicos;

4) Planear e coordenar os projectos de colaboragdo com as
institui¢des de formagdo locais e do exterior;

5) Estudar e aperfeicoar as politicas de ac¢@o social complementar
¢ abonos no dominio da fung¢do publica, definindo os respectivos
principios e critérios;

6) Estudar e aperfeigoar o mecanismo de queixas apresentadas por
trabalhadores dos servigos publicos;

7) Estudar e promover as relagdes de cooperagdo entre o Governo
e os trabalhadores dos servicos publicos e as associagdes representa-
tivas destes, apresentando propostas e modelos de cooperagao;

8) Planear diversos tipos de actividades que contribuam para
reforcar a comunicagdo e coordenagdo, a cultura organizacional, a
constituicdo de equipas e a saude fisica e mental dos trabalhadores
dos servigos publicos;

9) Coordenar e concertar os trabalhos de relagdes publicas e de
sensibilizagdo relacionados com a Administragdo Publica;

10) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.
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2. O Departamento de Formagao e Relagdes entre os Trabalhado-
res dos Servigos Publicos ¢ ainda responsavel pela administracio
dos trabalhos no ambito das competéncias da Divisdo Executiva de
Formagdo e da Divisdo de Relagdes de Pessoal que o integram.

Artigo 11.°

Divisao Executiva de Formacao

Compete a Divisdo Executiva de Formagao:

1) Organizar as acgdes de formagdo destinadas ao desenvolvimen-
to das capacidades dos trabalhadores dos servigos publicos e ao
aumento do desempenho organizacional, bem como avaliar os seus
resultados;

2) Organizar, conforme o planeamento de formagdo de quadros
qualificados, acgdes de formagdo de qualificagdo, programas de
formacdo rotativa e actividades de estudo e intercambio destinados
ao aumento da capacidade de governacdo dos trabalhadores dos
servigos publicos de nivel médio e superior, bem como avaliar os
seus resultados, no sentido de assegurar a reserva de recursos
humanos necessarios a constitui¢do da equipa de quadros qualifica-
dos do Governo da RAEM,;

3) Implementar planos de formagdo que contribuam para incenti-
var a ascensdo profissional dos trabalhadores dos servigos publicos
e prestar apoio técnico as actividades relativas a formagao dos
mesmos;

4) Organizar as acgdes de formagao e de sensibilizacdo tendentes
ao refor¢o da deontologia, consciéncia de integridade, espirito de
servico e consciéncia de responsabilidade;

5) Promover metodologias de formagdo, programas, sessdes de
partilha de experiéncias e meios diversificados destinados ao
desenvolvimento dos recursos humanos da Administragdo, no
sentido de estimular o entusiasmo pela aprendizagem continua;

6) Recolher, organizar e analisar as informagdes relativas as
accoes de formagdo realizadas pelos diversos servigos ¢ entidades
publicos, apresentando propostas sobre o aperfeigoamento do
mecanismo de formagdo dos trabalhadores dos servigos publicos;

7) Organizar ac¢des de formagdo profissional em colaboragdo
com institui¢des locais ou do exterior para promover o desenvolvi-
mento da capacidade individual dos trabalhadores dos servigos
publicos;

8) Criar e aperfeicoar o sistema de gestdo de conhecimentos
assentes em praticas da Administra¢ao Publica, bem como promover
a sua ampla utilizagéo;

9) Executar, no dmbito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 12.°

Divisao de Relacoes de Pessoal

Compete a Divisdo de Relagdes de Pessoal:
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1) Definir e executar as medidas necessarias ao aperfeigoamento
dos regimes de abonos e ac¢do social complementar da Administra-
¢d0 Publica;

2) Conceber ¢ acompanhar a implementagdo de projectos e
mecanismos que visem reforgar a interac¢do ¢ a cooperacgdo entre o
Governo ¢ os trabalhadores dos servigos publicos e as associagdes
representativas destes;

3) Fomentar o espirito de solidariedade e apoio entre os trabalha-
dores dos servigos publicos, bem como promover as respectivas
actividades e medidas;

4) Apresentar propostas sobre a criagdo ¢ o aperfeigoamento de
mecanismos e regimes legais que visem o apoio aos trabalhadores
dos servigos publicos que se encontrem em situa¢des de necessida-
de, bem como acompanhar a sua implementagao;

5) Organizar e gerir diversos tipos de actividades que contribuam
para reforcar a comunicagdo e coordenacgdo, a cultura organizacio-
nal, a constituicdo de equipas e a saude fisica e mental dos trabalha-
dores dos servicos publicos;

6) Prestar apoio administrativo e técnico ao Fundo Social da
Administragdo Publica, a Comissdo de Patrocinio Judiciario para o
Exercicio de Fung¢des Publicas e a Comissdo de Gestdo do
Tratamento de Queixas Apresentadas por Trabalhadores dos
Servigos Publicos;

7) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 13.°

Departamento de Governacao Electronica

1. Compete ao Departamento de Governagdo Electronica:

1) Coordenar, promover e apoiar o desenvolvimento geral da
governagdo electronica e da governagdo de dados da RAEM,
promovendo a inovagéo na aplicag@o de tecnologias da informagao;

2) Promover, através da inovagdo das tecnologias da informagéo e
da gestdo orientada por dados, a transformagdo digital dos servigos
publicos prestados;

3) Coordenar a construgdo das infra-estruturas da governagdo
electrénica e a gestdo da seguranga de redes e dados da RAEM,;

4) Construir infra-estruturas tecnologicas estaveis, seguras,
interligadas e resilientes, de uso comum do Governo;

5) Prestar apoio aos servigos e entidades publicos no funciona-
mento dos seus sistemas e na prestagdo continua de servigos;

6) Executar, no dambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.
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2. O Departamento de Governagdo Electronica ¢ ainda responsa-
vel pela administrag@o dos trabalhos no ambito das competéncias da
Divisao de Infra-estruturas e da Divisdo de Aplicagdo e Desenvolvi-
mento de Informagdo que o integram.

Artigo 14.°

Divisao de Infra-estruturas

Compete a Divisdo de Infra-estruturas:

1) Planear, coordenar e promover a construgéo ¢ a optimizagao
das infra-estruturas da governagdo electrénica, de uso comum do
Governo, assim como coordenar a alocag@o dos recursos e a integra-
¢do tecnoldgica entre servigos;

2) Construir e gerir sistemas de armazenamento de dados e
mecanismos de recuperagdo de desastres, assim como elaborar
planos de arquitectura de redundancia para infra-estruturas e planos
de continuidade de actividades;

3) Elaborar e promover a implementagdo das estratégias que
garantam a protec¢ao da seguranga das redes e dados dos sistemas e
infra-estruturas informaticos do Governo, bem como dos respectivos
critérios técnicos e instrugdes operacionais, coordenando os
mecanismos da monitorizagdo da seguranga, da avaliagdo de riscos,
da gestdo de vulnerabilidades e da resposta a incidentes;

4) Disponibilizar aos servicos e entidades publicos apoio técnico,
pareceres e orientagdes de implementagdo no que respeita as
infra-estruturas da governagdo electronica e a seguranga de redes e
dados, assim como organizar as respectivas ac¢des de formagao,
com vista a promover o funcionamento estavel dos sistemas e a
integracdo de competéncias técnicas;

5) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 15.°

Divisao de Aplicacao e Desenvolvimento de
Informacao

Compete a Divisdo de Aplicagdo e Desenvolvimento de Informa-
¢ao:

1) Estudar, propor e coordenar a implementacdo das estratégias e
politicas de desenvolvimento da governacgdo electronica e da
governacdo de dados;

2) Planear, coordenar e promover a construgdo, integragdo e
optimizagdo da plataforma comum da governagdo electronica,
impulsionando a interconexdo dos sistemas e a partilha dos
recursos;

3) Promover e coordenar a padronizagdo técnica, procedimental e
de interface dos servigos prestados na plataforma comum da
governagdo electronica pelos servigos e entidades publicos, bem
como prestar apoio técnico e orientagdes técnicas;

4) Liderar a investigagdo, desenvolvimento, integracdo e
promocao do sistema comum de informagdes sobre os assuntos
governamentais;
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5) Estudar e participar na defini¢do das politicas da governagéo de
dados, coordenar a elaboragdo dos principios, critérios técnicos e
orientagdes praticas para a gestdo de dados, bem como regulamentar
a circulagdo, integragdo, abertura, andlise e aplicagdo de dados;

6) Promover a implementacéo pelos servigos e entidades publicos
das politicas de partilha e abertura de dados;

7) Disponibilizar aos servigos e entidades publicos apoio técnico,
pareceres e orientacdes de implementagdo no que respeita ao
desenvolvimento dos sistemas da governagdo electronica e a gestdo
de dados, bem como proporcionar as respectivas acgdes de
formagao;

8) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 16.°

Centro de Informacoes dos Servicos Governamentais

1. Compete ao Centro de Informagdes dos Servigos Governamen-
tais:

1) Coordenar e concertar os servi¢os e entidades publicos na
prestacdo de servigos de consultas, queixas e sugestdes ao publico;

2) Estudar e analisar as opinides dos servigos e entidades publicos
¢ do publico relativas aos servigos governamentais e apresentar
propostas de melhoria;

3) Receber e analisar as consultas, queixas e sugestoes do publico
relativas aos servigos governamentais e encaminha-las para os
servigos ¢ entidades publicos competentes para tratamento;

4) Estudar e propor regimes normativos de tratamento de opinides
do publico, aperfeigoar o mecanismo interdepartamental de
tratamento de opinides e elaborar orientagdes, avaliar a eficacia da
sua execu¢do, bem como apoiar os servigos e entidades publicos no
seu melhoramento continuo;

5) Recolher e analisar dados sobre as opinides relativas aos
servigos governamentais, bem como supervisionar a eficacia do
tratamento pelos servigos, servindo esta de fundamento para a
avaliacdo do desempenho dos mesmos;

6) Criar, actualizar e gerir a base de conhecimentos sobre os
servigos governamentais;

7) Promover e coordenar os mecanismos de interconexao de
actividades e partilha das informacdes dos diversos servigos e
entidades publicos;

8) Assegurar o aperfeigoamento continuo dos procedimentos de
divulgacgdo das informagdes administrativas e de prestagdo de
servigos pelos diversos servigos e entidades publicos;

9) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.
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2. As normas sobre o atendimento e funcionamento do Centro de
Informacgdes dos Servigos Governamentais sdo aprovadas por
despacho do Secretario para a Administragdo e Justica, a publicar no
Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau,
doravante designado por Boletim Oficial.

Artigo 17.°

Divisdao de Apoio Eleitoral e Juridico

Compete a Divisao de Apoio Eleitoral e Juridico:

1) Exercer as fun¢des cometidas a Administragao pelas leis eleito-
rais ¢ de recenseamento eleitoral, assegurando a ligagdo com os
servigos e entidades ptblicos competentes;

2) Propor e aperfeicoar a execugdo das leis eleitorais da RAEM;

3) Promover o recenseamento eleitoral das pessoas singulares e
colectivas da RAEM e a sua actualizagdo;

4) Estudar, aperfeicoar e desenvolver sistematicamente os
trabalhos de eleigdes e recenseamento eleitoral;

5) Prestar apoio técnico as comissdes de assuntos eleitorais;

6) Estudar e aperfeicoar os diplomas legais e regimes nos domini-
os da Administragao Publica e da funcdo publica;

7) Prestar esclarecimentos sobre os diplomas legais do regime
geral da fung@o publica, quando solicitados pelos servigos e entida-
des publicos ou pelos trabalhadores dos servigos publicos e, tratan-
do-se de solicitagdo por parte dos trabalhadores, o SAFP deve
comunicar os respectivos esclarecimentos aos servigos e entidades
publicos onde os mesmos exercem fungdes;

8) Estudar e propor medidas conducentes a interpretacdo e aplica-
¢do uniforme e coerente do regime geral da fungdo publica;

9) Apoiar a elaboragdo de projectos de diplomas legais no ambito
das atribuigdes do SAFP;

10) Prestar apoio técnico-juridico em matérias do ambito das
atribuigcdes do SAFP;

11) Pronunciar-se sobre os projectos de diplomas legais relativos
a criagdo ou reestruturacdo dos servicos e entidades publicos, aos
respectivos quadros de pessoal e a criagdo de cargos e carreiras;

12) Pronunciar-se sobre os pedidos de declaracdo de utilidade
publica administrativa ou de reconhecimento das fundag¢des, quando
solicitado pelas entidades competentes;

13) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.
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Artigo 18.°

Divisao de Traduciao

Compete a Divisao de Tradugao:

1) Participar na defini¢@o das politicas linguisticas da Administra-
¢d0 Publica da RAEM,;

2) Prestar apoio necessario aos servigos e entidades publicos em
matéria de tradugdo e interpretacdo;

3) Prestar servigos de tradugdo ¢ interpretagdo em reunides
oficiais ou ceriménias publicas, quando solicitados pelos servicos e
entidades publicos;

4) Coordenar os trabalhos de tradugdo e interpretagdo no seio do
SAFP;

5) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

Artigo 19.°

Divisao Administrativa e Financeira

Compete a Divisdo Administrativa e Financeira:

1) Coordenar os trabalhos relativos & gestdo de recursos humanos,
apoiar a elaboragdo dos planos de desenvolvimento e de gestdo de
recursos humanos, coordenar os procedimentos de recrutamento,
avaliagdo de desempenho, promogdo, desvinculagdo do servigo e
aposentacdo, bem como promover ac¢des de aperfeicoamento e
formagao profissional do pessoal;

2) Criar e gerir o arquivo dos recursos humanos, organizar e
actualizar os processos individuais do pessoal, bem como emitir as
respectivas certiddes e declaragdes;

3) Assegurar os servicos de expediente geral e os registos da
entrada e expedi¢do de documentos, bem como definir os modelos
de impressos e sistemas de arquivo, de acordo com as necessidades
dos servigos e os objectivos de racionalizag¢ao dos circuitos;

4) Coordenar os trabalhos relativos a gestdo financeira e patrimo-
nial do SAFP, elaborar o respectivo plano de gestdo patrimonial e o
inventario das instala¢des e equipamentos, bem como assegurar a
conservagdo, seguranga ¢ manutengdo das instalagdes e equipamen-
tos;

5) Apoiar a elaboragdo das propostas de orcamento do SAFP e
suas alteracdes e assegurar a respectiva execucdo contabilistica;

6) Coordenar e desenvolver os procedimentos de contratagdo para
a locacdo de bens, a aquisi¢do de bens ou servigos € a execugdo de
obras;
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7) Cobrar e remeter & Direc¢do dos Servigos de Financgas
emolumentos, taxas ou quaisquer outras quantias previstos na lei e
proceder ao correspondente processamento contabilistico e
operacdes de tesouraria;

8) Conservar, gerir e tratar dos arquivos publicos e da documenta-
¢do da Administragao Publica no seio do SAFP, bem como apoiar a
sua utilizagdo por parte das diversas subunidades organicas;

9) Assegurar o controlo da gestdo do fundo permanente atribuido
a SAFP, bem como dos fundos de maneio conferidos as diversas
subunidades organicas do SAFP;

10) Executar, no ambito das suas competéncias, os demais
trabalhos que lhe sejam superiormente determinados.

CAPITULO 111

Pessoal

Artigo 20.°

Quadro de pessoal

O quadro de pessoal do SAFP ¢ o constante do Anexo ao presente
regulamento administrativo, do qual faz parte integrante.

Artigo 21.°

Regime de pessoal

Ao pessoal do SAFP ¢ aplicavel o regime geral da fungéo publica
e demais legislacdo aplicavel.

CAPITULO IV

Disposicoes transitorias e finais

Artigo 22.°

Transicao de pessoal

1. O pessoal do quadro da anterior Direc¢do dos Servigos de
Administragdo e Fungdo Publica transita para os correspondentes
lugares do quadro constante do Anexo ao presente regulamento
administrativo, na mesma carreira, categoria ¢ escaldo que detém.

2. O pessoal provido em regime de contrato administrativo de
provimento na anterior Direc¢do dos Servigos de Administragdo e
Fungdo Publica transita para a nova estrutura, mantendo a sua
situagdo juridico-funcional.

3. As transigdes referidas nos dois niimeros anteriores operam-se
por lista nominativa aprovada por despacho do Secretario para a
Administragdo e Justica, independentemente de quaisquer formali-
dades, salvo publicac@o no Boletim Oficial.
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4. O pessoal provido em regime de contrato individual de trabalho
na anterior Direc¢do dos Servigos de Administragdo e Fungdo
Publica mantém a sua situacdo juridico-funcional e continua sujeito
a disciplina emergente desse contrato.

5. O tempo de servigo anteriormente prestado pelo pessoal que
transita nos termos do disposto nos nimeros anteriores conta, para
todos os efeitos legais, como prestado na carreira, categoria e
escaldo para que se opera a transicao.

6. O pessoal que presta servico na anterior Direc¢do dos Servicos
de Administra¢do e Funcdo Publica, em regime de destacamento,
mantém a sua situagdo juridico-funcional, sendo o tempo de servigo
prestado contado, para efeitos de carreira, como prestado no lugar
de origem.

Artigo 23.°

Validade dos concursos

Mantém-se validos os concursos da anterior Direcgdo dos
Servicos de Administracdo e Fungdo Publica abertos antes da
entrada em vigor do presente regulamento administrativo, incluindo
os ja realizados e cujo prazo de validade se encontra em curso.

Artigo 24.°

Encargos financeiros

Os encargos financeiros resultantes da execugdo do presente
regulamento administrativo sdo suportados por conta das disponibi-
lidades existentes nas rubricas das despesas do orcamento de funcio-
namento da anterior Direc¢do dos Servigos de Administragdo e
Fungao Publica e, na medida do necessario, pelas dotagdes para o
efeito inscritas no Or¢gamento da RAEM.

Artigo 25.°

Bases de dados e tratamento de dados pessoais

1. As subunidades organicas do SAFP podem constituir, manter e
gerir bases de dados para o exercicio das suas competéncias.

2. O SAFP pode proceder, ao abrigo dos principios estabelecidos
na Lei n.° 8/2005 (Lei da Protec¢do de Dados Pessoais), ao
tratamento e interconexdo de dados pessoais, incluindo a intercone-
x80 de dados com outros servigos e entidades publicos, na medida
necessaria a prossecugdo das atribuigdes que lhe sejam conferidas
pelo presente regulamento administrativo.
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Artigo 26.°

o
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1E Cooperacio com outras instituicoes

— THARE BEETIRE » 0 B P BT P i B AN 1. Para a prossecucgdo das suas atribui¢des, o SAFP pode colabo-
TP N ] A T o T 2 25 e b rar com outras institui¢des publicas ou privadas, da RAEM ou do
HIHAMAESRNBR S (F - CHERTREE K ina#a exterior, nomeadamente através do estabelecimento de protocolos e

&fF - acordos.

o fEANBRE AR A G o FEELH At E B A rE I E BT 2. Na area da acgdo social complementar da fungdo publica,
devem ser estabelecidas formas de articulagdo e harmonizagdo com

R M E 7 os esquemas de ac¢do social de outras entidades.
[ S o 7S Artigo 27.°
B EE30/2022585 TEUER Alteracdo ao Regulamento Administrativo n.° 30/2022

$530/202285 T BOEH (AN FTEGEFIEES ) S IURE AN O artigo 4.° do Regulamento Administrativo n.° 30/2022 (Fundo
= Social da Administragdo Publica) passa a ter a seguinte redacgao:
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Artigo 29.°

Referéncia a legislaciao revogada

As referéncias e remissdes constantes da legislagdo em vigor para
as disposi¢des do Regulamento Administrativo n.® 24/2011 conside-
ram-se efectuadas para as disposi¢des correspondentes do presente
regulamento administrativo.

Artigo 30.°

Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no dia 1 de
Julho de 2026.

Aprovado em 8 de Maio de 2026.

Publique-se.

O Chefe do Executivo, Sam Hou Fai.

ANEXO

(a que se refere o artigo 20.°)

LR N EASYN=F ] Quadro de pessoal do SAFP
Numero
AE4E7 F | B A2 i =] Grupo de pessoal | Nivel Cargos e carreiras de
lugares
SEU R A — \BE 1 Direccdo e chefia | — | Director 1
FEE 2 Subdirector 2
BEE 5 Chefe de departamento 5
B 9 Chefe de divisdo 9
A e 5 EmEE 70 Técnico superior 5 | Técnico superior 70
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Numero
AE#RI 453111 B ETE BErEg Grupo de pessoal | Nivel Cargos e carreiras de
lugares
R — \@m=s 50 InterprNetaqﬁo e — | Intérprete-tradutor 50
tradugdo
s I=t 4 | EiinE 30 Técnico 4 | Técnico 30
2R = 4 Interp{etag:ﬁo e — |Letrado 4
tradugdo
it A & 3 | HifiEs 50 Técnico de apoio 3 | Adjunto-técnico 50
- — | Assistente de relagdes 3a)
— |AHEEE 3a) publicas
— e E 2a) — | Assistente técnico adminis- 2 a)
trativo
e 226 Total| 226
a) BRA7 R EhEEES - a) Lugares a extinguir quando vagarem.
BMERTHRE REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU
2 11/2026 SRITBUER Regulamento Administrativo n.° 11/2026
M EEEIEHIEMmITRA Regulamentacio do regime de supervisio e
administracio de dispositivos médicos
TEREERE GAMFIESTEEERE) SHHE (1) O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Executivo,
o et - ... decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Basica da
TE R 512202557 5 (B e BT R E BRI ) Bt —RE

— KRR ZEKIRUE

BOEM -

—
TR

ALTBOERIE] E 55 12/2025 5 LR AT AE I TAT AL -

REGTRENER » fIEAMITIET

Regido Administrativa Especial de Macau e dos n.* 1 e 2 do artigo
71.° da Lei n.° 12/2025 (Regime de supervisdo e administragdo de
dispositivos médicos), para valer como regulamento administrativo
complementar, o seguinte:

CAPITULO I

Disposicao geral

Artigo 1.°

Objecto

O presente regulamento administrativo estabelece a regulamenta-
¢do da Lei n.° 12/2025.




